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アミューズメント業界の更なる発展を目指して

第６巻 ２０２３.７月号 通巻６４号

ア
ミ
ュ
ー
ズ
メ
ン
ト
産
業
界
の
実
態
調
査 

 国内のアミューズメント産業界の規模把握を目的に、１９９３年度からＡＯＵ、ＪＡＭＭＡ、ＮＳＡの
３団体事業として実施、２００８年度に統合ＪＡＩＡの事業となった業界動向調査「アミューズメント
産業界の実態調査」の第３０回目（２０２１年度）が発表された。 
 ２０２０年に入って世界的に感染が拡大した新型コロナウイルスの影響を受け２０年度調査は前
年度比７４．６％となったが、今回は前年比１１４．３％に回復。以下、調査結果を抜粋して掲載する。 
 なお、実態調査報告書の冊子は、ＪＡＩＡ会員に８月送付予定（追加希望は、会員１，０００円、非
会員２，０００円で頒布）。お問合せはＪＡＩＡ事務局まで。【ＴＥＬ03-6272-9030】 

２
０
２
１
年
度 

市場規模全体額６，０１２億円
（前年度比１１４．３％）

実施／ＪＡＩＡ統計調査特別委員会 

業務用ゲーム機 

 ６，０１２億円 
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オペレーション売上高と前年比     ＡＭ機製品販売高と前年比 

６７２，２８１ 
（１００．５％） 

６４９，０９７ 
（９６．６％） 

６３１，４０２ 
（９７．３％） 

５８３，２９８ 
（９２．４％） 

５９０，７７５ 
（１０１．３％） 

６１９，４３７ 
（１０４．９％） 

６３８，７７３ 
（１０３．１％） 

６８１，７４３ 
（１０６．７％） 

７０５，４７０ 
（１０３．５％） 

５２５，９７１ 
（７４.６％） 

６０１，１９７ 
（１１４．３％） 

単位： 
百万円 

ＡＭ機 
製品販売高 
１，５２０億円 
 

（２５．３％） 

オペレーション売上高 
４，４９２億円 
（７４．７％） 

調査目的／２０２１年度の実績をもとに国内のアミューズメ
ント産業界の規模を把握すること 

調査対象／ＪＡＩＡの会員企業およびＪＡＩＡ非会員の業務用
アミューズメントに携わる企業 

調査方法／自記式によるメール調査（宛先は企業代表者
及び担当者） 
※調査票をメールで送信し、メールで返信いた
だく形式とした 

発 送 数／３６０ 
回収結果／回収数１０３（回収率２８．６％） 

うち有効回収数８９（２４．７％） 
調査期間／２０２３年１月２５日～２０２３年２月１７日 

※回答期限後の回答分は２０２３年３月２日到着分
まで集計対象に含めた 

調査機関／一般社団法人 日本アミューズメント産業協会
（ＪＡＩＡ） 

（２５．３％） 
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 年間売上高 １台当たり売上高 設置台数 
（百万円） 構成比 前年比 （万円） 前年比 （台） 構成比 前年比 

テレビゲーム 

専用筐体 24,926 5.5% 81.9% 68.1 100.1% 36,620 8.6% 81.8% 

汎用筐体 6,280 1.4% 60.9% 60.6 58.7% 10,365 2.4% 103.8% 

小計 31,206 6.9% 76.6% 66.4 89.2% 46,984 11.1% 85.8% 

音楽ゲーム 13,083 2.9% 89.3% 66.6 89.1% 19,638 4.6% 100.3% 

メダルゲーム 

４号転用機以外 34,797 7.7% 79.5% 79.0 158.7% 44,048 10.4% 50.1% 

４号転用機 9,751 2.2% 64.3% 25.9 52.1% 37,634 8.9% 123.4% 

小計 44,548 9.9% 75.6% 54.5 109.6% 81,682 19.2% 69.0% 

乗り物 3,898 0.9% 59.8% 32.7 66.4% 11,914 2.8% 90.0% 

プライズゲーム クレーン 281,098 62.6% 126.1% 154.8 101.8% 181,607 42.7% 123.9% 

クレーン以外 25,080 5.6% 127.9% 110.8 75.9% 22,635 5.3% 168.5% 

小計 306,108 68.2% 126.2% 149.9 98.9% 204,242 48.0% 127.6% 

アミューズメントベンダー 17,230 3.8% 71.9% 223.5 56.1% 

5 

7,711 1.8% 128.3% 

キッズカードゲーム 16,651 3.7% 80.2% 66.5 60.3% 25,040 5.9% 133.0% 

その他のＡＭ機 13,146 2.9% 167.4% 64.6 145.2% 20,342 4.8% 115.3% 

カプセルトイ（ＡＭ施設内のみ） 3,255 0.7% 120.2% 43.0 86.7% 7,566 1.8% 138.6% 
 

年  度 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

オペレーション 売上高（億円） 4,958 4,875 4,700 4,564 4,222 4,338 4,620 4,859 5,201 5,408 4,187 4,492 

売上高 前年度比（％） 98.3 98.3 96.4 97.1 92.5 102.8 106.5 105.2 107.0  104.0  77.4  107.3 

店舗数 
店舗数（万台） 1.9 1.8 1.7 1.6 1.6 1.5 1.4 1.3 1.2 1.2 1.0  1.0 

前年度比（％） 97.0  97.2 93.8 94.6 97.2 96.1 95.2 92.6 92.9 100.4 81.9 100.6 

設置台数 
台数（万台） 58.7 57.4 54.7 52.5 48.6 46.4 44.5 43.5 43.2 43.1 41.4  42.5 

前年度比（％） 98.1 97.8 95.2 96.1 92.5 95.5 95.9 97.8 99.2 99.9 97.0  102.7 

１店舗当たりの 台数（台） 31.5 31.7 32.2 32.7 31.1 33.6 31.4 33.2 35.5 35.3 41.4 42.3 

設置台数 前年度比（％） 101.3 100.6 101.6 101.6 95.2 107.8 93.7 105.7 106.8 99.5 117.3 102.1 

１店舗当たりの 販売高（万円） 2,660 2,691 2,766 2,840 2,704 2,919 3,264 3,708 4,274 4,428 4,187 4,465 

年間売上高 前年度比（％） 101.3 101.2 102.8 102.7 95.2 107.9 111.8 113.6 115.3 103.6 94.6 106.6 

１台当たりの 販売高（万円） 84.5 84.9 86.0  86.9 86.9 93.4 103.8 111.6 120.4 125.4 101.0  105.7 

年間売上高 前年度比（％） 100.2 100.5 101.3 101.0  100.0  107.5 111.1 107.5 108.0  104.2 80.6 104.5 

 年度 ２０１０ ２０１１ ２０１２ ２０１３ ２０１４ ２０１５ ２０１６ ２０１７ ２０１８ ２０１９ 2 0 2 0  
２０２1  

構成比 前年度比 

店舗数 18,638 18,114 16,991 16,069 15,611 14,862 14,154 13,103 12,167 12,212 9,998 10,061 100.0% 100.6% 

20 台以下 7,932 7,656 7,534 6,643 6,880 6,242 6,093 5,603 6,647 5,205 4,650 5,219 51.9% 112.2% 

21～50 台 1,262 1,142 841 807 1,043 1,085 981 951 1,085 482 609 546 5.4% 89.7% 

51～70 台 1,054 949 649 596 601 550 498 468 232 277 308 205 2.0% 66.3% 

71～100 台 1,839 1,673 1,506 1,488 1,389 1,382 1,319 1,202 563 895 539 556 5.5% 103.2% 

101 ～ 200

台 

5,144 5,271 5,049 5,056 4,168 4,191 4,005 3,605 1,841 3,579 2,201 1,733 17.2% 78.7% 

201 台～ 1,407 1,423 1,410 1,479 1,530 1,412 1,258 1,274 1,799 1,775 1,692 1,803 17.9% 106.6% 

２０21年度 オペレーション売上高４，492億円（前年度比 107.3％） 

2023.7② 

2018.6② 

■設置台数規模別構成比 

■機種別状況 
■ネットワークゲーム 

売上高 
４７，５２８（百万円） 
（前年度比１１３．４％） 

       内訳 

テレビゲーム 
２３，９３１（百万円） 
構成比 ５０．４％ 

音楽ゲーム 
１１，７６４（百万円） 
構成比 24.7％ 

メダルゲーム 
9,794（百万円） 

構成比 20.6％ 

その他 
2,056（百万円） 

構成比  4.3％ 

3,507

78.1%

985

21.9%

総売上高 

４，４９２億円 

５号対象店舗 

５号非対象店舗 

総売上高 

４，４９２億円 

プライズゲーム 

乗物 

メダルゲーム 

音楽ゲーム 
テレビゲーム 

ＡＭベンダー 

キッズカードゲーム 
その他のＡＭ機 

カプセルトイ 
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2017 2018 2019 2020 2021 

1,437 1,523 1,562 1,031 1,434 

年度 
既存店舗売上
高の前年比 

売上高に占
める既存店
舗の割合 

２０２１ 107.3% ９０．０％ 

２０２０ ８０．９％ ８６．２％ 

２０１９ ９４．４％ ９０．６％ 

２０１８ ９４．６％ ８８．３％ 

２０１７ ９７．８％ ８６．４％ 

２０２１年度 業務用ＡＭ機製品販売高 １，520億円（前年比 141.7％） 

2023.7③ 

2018.6② 

1,434

94.3%

86

5.7%

国内向け

製品販売高 

１，５２０億円 

輸出 

 

■２０２１年度国内向け製品販売高 

１４３，４０７（百万円） 
前年比 １３９．１％ 

注）製品販売高について 
製品販売高とは、「自社で製造し、
販売した業務用ＡＭ機器（ＯＥＭを
含む）の販売高」 

7,048 

3,203 

4,186 

274 

13,028 

1,425 

1,266 

35,132 

16,671 

2,121 

46,769 

3,574 

1,748 

306 

2,662 

145 
3,850 
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テレビゲーム

音楽ゲーム

メダルゲーム

乗り物

プライズゲーム

アミューズメントベンダー

その他ＡＭ機

景品類

ゲーム用カード・チップ類

ＡＭ関連付帯機器他

ｺﾝﾃﾝﾂ課金・ｼｪｱﾓﾃﾞﾙ等の売上

（小計１０，６２２） 

（小計 4,951） 

（小計 4,492） 

（小計 15,690） 

（小計 5,420） 

■国内向け製品販売高の種類別内訳 （単位：百万円） 

〈販売高・売上高の算出方法〉 
◎集計対象数････ＡＭ機製品販売 ４６社  オペレーション ５７社  
◎業務用ＡＭ機の製品販売高については、調査結果・集計値をそのまま使用した。 
◎オペレーション売上高については、「５号対象店舗」の売上高と「非対象店舗」の売上高をそれぞれ推計
し、加算した。 
「５号対象店舗の売上高」の推計は、警察庁調べの「５号対象店舗の設置台数」に、調査結果・集計値の
５号対象店舗・１台当たり売上高を掛け合わせて求めた。 
「非対象店舗の売上高」も同様に、調査結果・集計値の 1台当たりの売上高から求めた。 
※警察庁調べの５号対象の台数 ３３万４，２３９台（１００％）  〈２０２１年１２月時点の数値〉 
調査結果・集計値      １８万９，５８４台（５６．７％）  〈２０２２年３月末時点の数値〉 

(%) 

専用汎用筐体 

専用汎用筐体 

基板ソフト 

基板ソフト 

基板ソフト 

筐体 用紙 

４号転用機 

４号転用機以外 

クレーン以外 クレーン 

キャッシュレス決済の導入状況 
全店舗のうち、キャッシュレス決済を導入している店舗の割合………２７．６％ 
全設置台数のうち、キャッシュレス決済を導入している台数の割合…１３．７％ 

[キャッシュレスを導入している] 
[導入していない] 

27.3 

27.3 

50.0 

40.9 

13.6 

9.1 

売上の向上に繋がった

新規ユーザー獲得に繋がった

集金業務の軽減に繋がった

管理の手間が増えた

その他

特に変わらない

20.0%

45.7%

20.0%

14.3%

わからない 
今後導入する
予定がある 

今後導入する予定
はないが、検討は
している 

今後導入する
予定はない 
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2018.6② 

ｉｎ ＴＯＫＹＯ ＢＩＧ ＳＩＧＨＴ 

出展申込締切、８月１日(木) 

 一般社団法人日本アミューズメント産業協会（ＪＡＩＡ）は、２０２３年１１月２５日（土）、東京ビッグサイトにおいて
「アミューズメント エキスポ in TOKYO BIG SIGHT」を開催します。 
 この展示会は、これまでの「ジャパン アミューズメント エキスポ（ＪＡＥＰＯ）」を見直し、新たなユーザーの開拓、
ゲームファン拡大に向けて開催スタイルの変革を図るものです。 
 大きな変更点は以下の通りとなっており、パブリックをメインターゲットとしつつ、同時に、ＢｔｏＢを目的とする
会員企業向けにも適切なビジネス環境が提供できるよう考慮しています。 
 出展申込締切は、８月１日(木)。従来のメーカーのみならずオペレーターの出展も誘致することで出展社の幅
を広げ、より魅力ある展示会を目指します。多くの会員の皆様のご出展をお待ちしています。 

開 催 概 要 
名 称 

アミューズメント エキスポ ｉｎ 東京ビッグサイト 
ＡＭＵＳＥＭＥＮＴ EXPO in TOKYO BIG SIGHT 

主 催 
一般社団法人日本アミューズメント産業協会（ＪＡＩＡ） 

会 場 
東京ビッグサイト 第２・３ホール 

日 時 
２０２３年１１月２５日(土) ９：００～１７：００ 

入場料 
ビジネス来場者…無料（招待制・ビジネス関係者限定） 
一般………………有料（詳細は検討中） 

●イベント開催内容を端的に表現できるよう、名称を「アミューズメント エキ
スポ（AMUSEMENT EXPO）」に変更。 

●アクセス・利便性の向上、会場面積の拡大により、より多くの来場者をお迎
えできるよう会場を「東京ビッグサイト」に変更。 

●出展社の負担軽減を図るべく、開催日を１日に集約し開催時間を１時間延長。 
●商談スペースの環境を調整し、一般来場者の入場を制限する「ビジネスエ
リア」を設置。 

●「ビジネスエリア」以外の出展では、自ブース内での物販を可能に。 
 ※販売物については事前の届出制とし実行委員会で確認。ゲームマシン

の営業使用は不可。 
●アミューズメントマシンだけでなく、オペレーターも含む業界全体からの出
展を誘致し、さらに周辺異業種からの出展を積極的に誘致。 

●集客力と情報発信力を高めるため、主催者ステージやキッズコーナー等の
主催者イベントの拡充を図る。 

オペレーター企業もご出展いただけます 

展示会の内容が大きく変わることから、アミューズメント エキスポ準備委員会では、出展をご
検討の会員各位に向け６月１５日、オンラインでの意見交換会を開催しました（ＪＡＩＡプレス６月号に
掲載）。同意見交換会にてお預かりした主なご意見、実行委員会の見解は以下の通りです。 
なお、以下内容に関することや、他にご質問などありましたら、ＪＡＩＡ事務局（担当：浅見）までお

問合せください。[ＴＥＬ 03-3556-5522 Ｅmail asami@jaia,jp ] 

◆今回の想定来場者数は。 
 一般来場者は１万人と想定しています。 
◆機械をお披露目する場がビジネスエリアなのか。 
 通常エリアでビジネスしてはいけないということではありません。一般
の方に見て頂くのが問題なければ通常エリアでお披露目頂きます。 
◆現時点でのビジネスエリアの配置予定は。 
 メインのステージなどからはなるべく遠い位置に設置することをイ
メージしています。 
◆ビジネスエリアは一般客から中が見える構造になるのか、完全
に視線を遮断する構造になるのか。 
 一般の方からの視線を遮断するため、高さ１８０㎝ほどのシステ
ムパネルでビジネスエリア全体を囲うことを想定しています。 
◆共通で使用できる商談スペースはあるか。 
 設置する方向で検討しています。 
◆通常エリアに出展した場合、一般の方にはまだ見せられない商
品を囲うことは認められるか。 
 問題ありません。従来のＪＡＥＰＯでは特定顧客のための囲い込
みはできないという規定が存在しましたが、今回は一般の方に向
けた物とビジネス目的の方に向けた物の区別は必要との判断か
ら、この規定は撤廃されます。 
◆主催者ステージは主催者側の企画だけなのか。出展社の入り
込む余地があるのか。 
 当初は主催者企画だけで実施する想定でしたが、その後、検討
の結果、現在、午前中に出展社様に時間貸し（６０分×２枠）でス
テージを貸し出しする方向で調整中です。 
 

ＪＡＥＰＯからの主な変更点                                 

◆今回、業界の間口を広げたいとの意向なら、なぜ有料入場料
ありきなのか。無料あるいは極力無料に近づける料金設定にし
た方が入場者が増えるのではないか。 
 一般来場者の入場料金については、全体の収支見通し等も見
据えながら検討中です。小学生以下無料は継続予定です。 
◆従来も一般チケットで来場されるオペレーターもおられたが、
今回そのような場合、ビジネスエリアへの入場は何を基準に制
限しようとしているのか。ビジネス来場者(首からパスを提げてい
る人)しか入れないとすると、一般チケットを買って来場されたオ
ペレーターをビジネスエリアから排除することにならないか。 
 ビジネスエリアは、これまでと同様、出展社から発行される事前
登録券をお持ちの方にＩＤパスを発行して、その方だけが入場で
きるエリアとして想定しています。従って、今回に関してはビジネ
スエリアへの入場には出展社から招待された事前登録券が必
要という事前アナウンスを行います。 
なお、一般チケットで来場された方がビジネスエリアへの入場

を希望された場合は、これまでと同様、出展社にコンタクトして事
前登録券を入手頂くようご案内します（事前登録券によるＩＤの発
行は当日でも可能です）。 
◆自社ブースでの物販に関し。ガチャ機を使って売るのは可能
か。千円札を入れるガチャ、キャッシュレスを搭載したガチャは。 
 出展品として展示することは問題ありませんが、物販としてガチ
ャ機を使用する場合、販売はカプセルトイ専用に商品企画され
たものに限らせて頂きます。投入金額と出てくる商品価値に極
端な乖離があるような販売や、価値の異なる商品を混ぜて販売
することはできません。 
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セーフティネット保証制度 ５号業種指定のお知らせ 
（中小企業信用保険法第２条第５項第５号） 

中小企業庁によるセーフティネット保証制度における指定業種の申請を経済産業省ならびに警察庁を
通して行ってまいりましたところ、認可がおりましたのでお知らせします。ご活用ください。 

https://www.chusho.meti.go.jp/kinyu/202３/2３0616_5gou.pdf 
ゲームセンター（通番５４２ 日本標準産業分類８０６５）  
娯楽機械製造業（通番２８６ 日本標準産業分類２７２２）  
その他の産業用機械器具卸売業（通番４０１ 日本標準産業分類５４１９）  

〈セーフティネット保証制度とは〉 
全国的に業況の悪化している業種に属することにより、経営の安定に支障を生じている中小企業者への資金供給の円滑化を
図るため、信用保証協会が通常の保証限度額とは別枠で 80％保証を行う制度。 
〈対象中小企業者〉 
①指定業種に属する事業を行っており、最近３か月間の売上高等が前年同期比で５％以上減少。 
②指定業種に属する事業を行っており、製品等原価のうち２０％以上を占める原油等の仕入れ価格が２０％以上上昇している
にもかかわらず、製品等価格に転嫁できていていない中小企業者。（売上高等の減少について、市区町村長の認定が必要） 

 

指定期間／令和５年７月１日～令和５年９月３０日 
（指定期間とは、市町村長又は特別区長に対して認定を申請することができる期間をいう） 

対象業種 

 

第１３回研修委員会 
日時／２０２３年７月５日（水）１５時３０分～１７時 
場所／ＪＡＩＡ会議室 
出席／上野紗矢香委員長はじめ委員８名＋事務局２名 
 
【議題】 青少年指導員養成講座について 
 
以下の通り、決定した。 

１．日程等について 
 ①受講料については、諸物価高騰のおり、若干の値上

げを行う。 
 ②オリエンテーションの時間を５分から１０分に増やす。 
 ③「ＪＡＩＡの事業活動及び養成講座の意義と狙い」の講

義時間を２０分から４０分に増やし、「風適法につい
て」の講義を６０分に変更する。 

 ④班長決めの時間、名刺交換、清掃時間などの見直し
を行う。 

２．講師について 
 「カウンセリングマインド」の新任講師・豊田貴香子氏に
ついてプロフィール及び講師料等の説明があり、了承さ
れた。なお、他の講師３名については前回通り依頼するこ
ととした。  
３．支出見込みについて 
 事務局から項目ごとに支出見込みの報告があり、了承
された。  
４．グループ討議課題について 
 各グループに予め与える討議のテーマについて検討
を行った。  
５．スケジュール（案）及び役割分担について  
６．修了試験について 
 講師が１名変更となることから、東京会場での試験は前
回並みとし、大阪会場は東京の後に検討することとした。 
 

令和５年度ＤＸ（デジタルトランスフォーメーション）投資促進税制について 
経済産業省商務情報政策局情報技術利用促進課 

 
経済産業省では、諸外国に遅れをとる日本のＤＸ（デジタルトランスフォーメーション）を促進するため、令和３年度よりＤＸ投

資促進税制を創設し、ＤＸに取り組む事業者のデジタル投資を後押ししてきました。 
この間、日本企業の状況に目を向けると、徐々にＤＸの取組が進みつつある一方で、業務効率化等の「守り」の投資に引き続

き多くの予算を使っており、デジタル活用による収益増加や新事業の創出等の「攻め」の投資に積極的に活用できていません。 
そのため、デジタル人材の育成・確保に取り組み、成長性の高い海外市場の獲得を含む全社規模での売上上昇に取り組む

ための「攻め」のデジタル投資を促進するため、ＤＸ投資促進税制の要件を一部見直したうえで、２年の延長を行うことになりま
した。 
ＤＸ投資促進税制は、産業競争力強化法の認定を受けた情報技術事業適応に関する計画に基づき、ソフトウェア等の取得

や製作等の投資を実施した場合に、３％若しくは５％の税額控除または取得価額の３０％の特別償却が適用できるものです。 
本税制により、日本企業が生産性向上等によって自社の既存市場における競争上の優位を確立するだけではなく、成長性

の高い海外市場の取り込みによって収益を拡大し、その収益を更なる投資につなげる好循環による企業価値の向上を実現可
能性があると考えておりますので、是非ご活用いただけたらと思います。 
 

<ＤＸ投資促進税制> 
https://www.meti.go.jp/policy/economy/kyosoryoku_kyoka/jigyo-tekio.html 

※７ページに開催案内 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

日   程 
 
２０２３年９月２８日(木)～２９日(金) 
 

場  所 
 
北海道 登別グランドホテル 
  〒０５９－０５９２ 
  北海道登別市登別温泉町１５４ 
  ＴＥＬ ０１４３－８４－２１０１ 
  ＵＲＬ http://www.nobogura.co.jp 
 

参加申し込み 
  
参加費／一人 ４０，０００円（税込） 
         宿泊（相部屋４名１室）・懇親会 
         エスコンフィールド視察含む 
         懇親会のみの参加は３０，０００円（税込） 
 ◎参加費は前払振込となります。８月３１日までにお

振込みをお願いします。 
◎領収書・請求書は発行しません。 

 

スケジュール（予定） 
 
９月２８日(木)  
 集合／１２時３０分 新千歳空港 
 出発／１３時００分 大型バス２台にて新千歳空港出発 
 視察／１３時４５分 エスコンフィールド着 

      15時４５分 エスコンフィールド出発 
 到着／１７時００分 登別グランドホテル着 
     １８時～１８時３０分 宴会場にて会議 
     １８時３０分～２０時３０分 夕食 
     ２０時３０分～２３時３０分 二次会（希望者のみ） 
９月２９日(金)  
 観光組はホテルにて朝食。 
 ゴルフ組は送迎バス等にて朝食弁当を用意。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

レジャー行事（９月２９日） 
 
【ゴルフ】 
  ※予定時間は変更になる場合もありますのでご了承

ください。 
 「ザ・ノースカントリークラブ」 
    〒０６６－００６８ 
    北海道千歳市蘭越２６ 
    ＴＥＬ ０１２３－２７－２１２１ 
   ★ゴルフバッグを宅配にて送る方は、必ず“ＪＡＩＡ

懇親ゴルフ”と記入。 
 ◎ホテル出発 ５：００頃→現地へ 

（貸切バス１台・参加者数による） 
 ◎参加費 ４０，０００円 

（プレー費、コンペパーティ費、バス代含む、税込） 
   ・前払振込（８月３１日まで）になります。 

・別途、現地にて施設利用料として１，２００円お支
払いください。 

 ◎スタート  ７：００頃 １４組  スループレイ 
 ◎表彰式 １３時～予定 
 ◎ゴルフ場出発 １６時発予定（貸切バス１台）～ 
                     １６時３０分新千歳空港着 
【観光】 
 ◎ホテル出発 ８時発 貸切バス１台 
 ◎参加費 １，５０００円（税込、昼食はつきません） 
    ・前払振込（８月３１日まで）になります。 
 ◎観光コース 
  〈好天時〉 

洞爺湖ビジネスセンター・火山科学館・有珠山ロ
ープウェイ駅・山頂へ→洞爺湖周辺にて昼食→ウ
ポポイ→新千歳空港１６時３０分着予定 

  〈雨天時〉 
洞爺湖汽船桟橋→乗船後、中島へ→洞爺湖ビジ
ネスセンター・火山博物館→洞爺湖周辺にて昼
食→ウポポイ→新千歳空港１６時３０分着予定  

第４回 
ＪＡＩＡ全国情報交換会 

ＪＡＩＡ「第４回全国情報交換会」が以下の通りの内容で北海道・登別にて開催されます。 

開催案内及び参加申込書は７月３日付でＪＡＩＡ会員に配信しています。参加希望の会員各位は、

８月１８日(金)までにＪＡＩＡ事務局までＥメール（haneda@jaia.jp）にてお申込みください。 

なお、部屋（４人部屋）の組み合わせ、ゴルフの組み合わせに関し、ご希望がある場合は、参加申

込書の備考欄にご記入ください。 ［お問合せ先＝ＪＡＩＡ事務局 ０３－６２７２－９４０１］ 
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第５６回青少年指導員養成講座（大阪会場） 
 
開 催 日／20２３年 11月９日(木)～1０日(金) 
会 場／ホテルプリムローズ大阪  

２Ｆ「鳳凰東」 
           大阪市中央区大手前３丁目１番４３号 
           ＴＥＬ０６－６９４１－１２３１ 
 

宿泊施設／東横イン大阪谷四交差点 
大阪市中央区谷町４－１１－１  
ＴＥＬ０６－６９４６－１０４５ 

会費／会 員１名  ２８，０００円（税込３０，８００円） 

   非会員１名 １２０，０００円（税込１３２，０００円）  
（宿泊費、改訂版『実務風適法』教本含む）  

※会費は銀行振込となります。(申込書到着後、申込責
任者へ振込口座をご連絡します) 

※申込締切後のキャンセルについては、キャンセル料金
（会員１万６０００円、非会員６万円 外税）、受講者変
更については受講者変更料（会員１万円・非会員１万２
０００円 外税）が発生しますのでご留意ください。ま
た、受講開始日の８日前以降にキャンセルの場合、受
講料は返還致しません。新型コロナ感染等による病欠
の場合も受講料は返還いたしませんが、受講者の変
更は上記変更料で可能とします。 

※入金確認後、申込者の所属する会社申込責任者宛に
「受講確認書」をお送り致します。各受講者に配布して
下さい。 

 

「青少年指導員養成講座」
 

主催／一般社団法人日本アミューズメント産業協会（JAIA） 

共催／公益財団法人全国防犯協会連合会 

 

 
第１日目 
 12:20～ 集合 （受付は１２時開始） 
 12:20～ オリエンテーション 
 12:30～ 開講式 〈主催者挨拶〉 
 12:40～ 講義「ＪＡＩＡの事業活動及び養成講座の意義と

狙い」（講師／研修委員会 上野紗矢香委員長） 
 13:20～ 休憩・班長決め、名刺交換 
 13:30～ 講義「風適法について」 

（講師／ＪＡＩＡ 柴田健専務理事） 
 14:30～ レポート作成・休憩 
 14:50～ 講義「最近の非行状況と大人・社会の役割」 
        （講師／警視庁 少年育成課 井口由美子氏） 
 15:50～ レポート作成・休憩 
16:10～ 講義「カウンセリングマインドを身に付けるには」 

（講師／(株)総合教育コンサルティング講師
豊田貴香子氏） 

 17:20～ レポート作成 
 17:40～ グループ討議の進め方について 

（前回のグループ発表ＤＶＤ上映） 
 18：00～ 宿泊施設へ移動 
 
第２日目 
          朝食（ホテル） 

8:50  集合（班長がメンバー確認） 
 9:00～ 講義「クレーム接客」 
      （講師／(株)日本コンサルタントグループ  

保坂真民氏） 
11：00～ レポート作成・休憩 
11:20～ グループ討議 （途中、昼食） 
13:00～ グループ研究発表（ＲＰ形式で、指定された課題を発表） 
15:30～ 閉講式  

アンケート提出後、解散 
 

 「施設を健全に管理運営するためには、青少
年の健全育成の立場から青少年問題について
の知識を深め、適切に対応することが重要」と
の観点で毎年実施している当講座。受講修了
者には「青少年アドバイザーの証」、「青少年ア
ドバイザー名刺」が渡され、それぞれの地域に
おける青少年対策の中核としての活躍が期待
されています。累計受講者数およそ５０００人。 
今年度は９月１３日（水）・１４日(木)に東京会

場（先着定員８０名）、１１月９日(木)・１０日(金)
に大阪会場（同６０名）で開催します。 

第５５回青少年指導員養成講座（東京会場） 
 
開 催 日／２０２３年９月１３日（水）～１４日（木） 
会 場／国立オリンピック記念青少年総合センター 

センター棟１Ｆ １０２号室 
              東京都渋谷区代々木神園町３－１ 
              ＴＥＬ０３－３４６７－７２０１   
 

宿泊施設／東横イン新宿歌舞伎町 
東京都新宿区歌舞伎町２－２０－１５ 
ＴＥＬ０３－５１５５－１０４５ 

 

講座・日程 

柴田 健（しばた けん） 
 ＪＡＩＡ専務理事。東京大学法学部卒業後、警察庁入庁。大
分県警察本部長、警視庁生活安全部長、科学警察研究所
副所長等を歴任。２０１９年ＪＡＩＡ入局。   

井口由美子（いのくち ゆみこ） 
 東京大学教育学部教育社会学科卒業。警視庁生活安全
部少年育成課主査。公認心理士協会司法犯罪分野委
員。臨床心理士（１９９１年取得）、公認心理士（２０１８年取得）  

保坂真民（ほさか まみ） 
 (株)日本コンサルタントグループ百貨・専門店研究所
パートナーコンサルタント。一橋ビジネススクール卒業。
米国Ｂ.Ｂ.Ｓ.Ｈ大学３学年中退。（株)電通、(株)ＰＩＳＡを経て、
人材業界・オートクチュールブランドのコンサルタントとし
て独立。  

豊田貴香子（とよだ たかこ）  
 (株)総合教育コンサルティング講師。日本ＴＩＣ協会理事・
講師。東京都能力開発センター非常勤講師。立教大学理
学部物理学科卒業後、ＮＥＣ(株)入社。システムエンジニ
アとして自治体向け業務システムの構築・導入を担当。並
行してリクルーターとして講演や就職相談も多数実施。
プロジェクトリーダーとして日本ＴＩＣ協会の研修講師とし
ても並行活動。２００２年、ＮＥＣ退職、研修講師として独立。 
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※受講者の現業務上における「風適法」について最低限ご理解
されたうえでのご出席をお願いします。 

※「風適法」に関する質問及び「店舗での問題点」に関するアン
ケートを予め受け付けます。８月３１日までにＪＡＩＡ事務局に
ＦＡＸしてください。 

講師プロフィール 



 

令和５年６月９日に開催された省エネルギー・省資源対策推
進会議省庁連絡会議において、上記ＵＲＬのとおり「夏季の省
エネルギーの取組について」が決定されました。 
今年度の夏季も昨年に引き続き電力需給も厳しい状況にあ

ることから、「２０２３年度夏季の電力需給対策」（令和５年６月９
日「電力需給に関する検討会合」）において、夏季の省エネル
ギー・節電の取組を積極的に進めていくこととなりました。 
国、地方公共団体、事業者及び国民が一体となった省エネ

ルギーに関する取組の推進が求められていることを踏まえ、 
○ より高効率な設備・機器の導入 
○ ディマンドレスポンス契約の活用 
○ 節電対策の事前の策定や連絡体制の構築 
など、無理のない範囲での省エネルギー・節電の推進に一層
御努力いただくとともに、社内等に対してこれらを周知する
など、本取組の推進に御協力いただきますようお願いいたし
ます。 

ご協力ください 

https://www.meti.go.jp/press/2023/06/ 
20230609003/20230609003-1.pdf 

「夏
季
の
省
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
取
組
」 

2023.7⑧ 

2018.6② 

「ＳＮＳで実行犯を募集する手口による強盗や特殊詐欺事案に関する緊急対策プラン」を
踏まえた個人情報の適正な取扱いについて（注意喚起） 

https://www.ppc.go.jp/files/pdf/230426_chuui_jigyousha.pdf 
 

新型コロナウイルス感染症対策への協力に対し、 
東京都より御礼状をいただきました 

ご存じですか？ 

「こどもファスト・トラック」 
https://www.cfa.go.jp/policies/kodomo-fast-track/ 

「こどもまんなか応援サポーター」 
https://www.cfa.go.jp/ouen-supporters/ 

社会全体でこどもの成長を後押しするため２０２３年４月に発足した
「こども家庭庁」。 
政府では、こども家庭庁を中心に上記のようなこども関連施策に
関する取組を推進しています。会員各位におかれましても、 

取組の促進をお願いします。 
    

物流の適正化・生産性向上に向けた荷主事業者・物流事業者の取組に関するガイドライン 

https://www.meti.go.jp/press/2023/06/20230602005/20230602005-1.pdf 
※「物流の２０２４年問題」への対応を加速することを目的として、経済産業省、農林水産省、国土交通省の連名により、

発荷主事業者・着荷主事業者・物流事業者が早急に取り組むべき事項をまとめた上記ガイドラインが策定されました。 
各業界団体において当ガイドラインの内容を踏まえた業界・分野別の物流対策自主行動計画の作成が求められてい 
るところ、もし、業界特性等の理由により実施困難な項目・目標がある場合は、代替となる別個の取組・目標を設定す 
ることになっております。当業界の特性等の理由により政府の定めたガイドラインでは実施が困難な課題等がおあり 
でしたら、８月２１日(月)までにＪＡＩＡ事務局（担当：浅見）へお知らせ頂きたくお願いします。 



 

  

 
 
 

提出会社 ４号メーカー 機別 筐体 機種名 発行日 
(株)マインズ ミズホ パチンコ ブレイクⅡシリーズ Ｐミリオンゴッド一撃 2023/6/5 
(株)アップワード 北電子 パチスロ ＡＰＲＥＣＩＶＥ マイジャグラーⅣ 2023/6/13 
(株)アップワード クロスアルファ パチスロ ＡＰＲＥＣＩＶＥ パチスロ犬夜叉 2023/6/13 
(株)マインズ ＪＦＪ パチンコ ブレイクⅡシリーズ Ｐ戦国?恋姫ＶチャージｖｅｒＪＣＣ 2023/6/13 
(株)マインズ 豊丸 パチンコ ブレイクⅡシリーズ Ｐｙｅｓ!高須クリニック～超整形 BLACK 2023/6/13 
(株)マインズ 京楽 パチンコ ブレイクⅡシリーズ Ｐアズールレーン THE ANIMATION MC２ 2023/6/13 
(株)マインズ ミズホ パチンコ ブレイクⅡシリーズ Ｐミリオンゴッド一撃 2023/6/13 
(株)マインズ 三共 パチンコ ブレイクⅡシリーズ ＰＦ機動戦士ガンダムユニコーン 2023/6/13 
(株)マインズ サミー パチスロ ブレイクⅡシリーズ パチスロ 幼女戦記 2023/6/13 
(株)マインズ ミズホ パチスロ ブレイクⅡシリーズ アナザーゴッドハーデス 解き放たれし槍撃 ver 2023/6/13 
(株)マインズ ミズホ パチスロ ブレイクⅡシリーズ アナザーゴッドハーデス 解き放たれし槍撃 ver 2023/6/14 
(株)マインズ 三共 パチンコ ブレイクⅡシリーズ ＰＦ炎炎ノ消防隊 2023/6/14 
(株)マインズ 藤商事 パチンコ ブレイクⅡシリーズ Ｐとある科学の超電磁砲 2023/6/14 
(株)マインズ 三共 パチンコ ブレイクⅡシリーズ ＰＦ機動戦士ガンダムユニコーン 2023/6/14 
(株)三田商事 藤商事 パチンコ REACHαシリーズ Ｐとある科学の超電磁砲ＦＢ 2023/6/14 
(株)東プロ ミズホ パチスロ ハイパースロット Ｓアナザーゴッドハーデス 解き放たれし槍撃 ver 2023/6/14 
(株)東プロ エレコ パチスロ ハイパースロット バジリスク絆 2023/6/14 
(株)東プロ クロスアルファ パチスロ ハイパースロット Ｓ犬夜叉 2023/6/14 
(株)東プロ 大都技研 パチスロ ハイパースロット Ｓ押忍!番長ＺＥＲＯ 2023/6/14 
(株)東プロ 北電子 パチスロ ハイパースロット ゴーゴージャグラー２ 2023/6/14 
(株)東プロ アムテックス パチスロ ハイパースロット Ｓうまい棒 2023/6/14 
(株)東プロ エレコ パチスロ ハイパースロット ＳＬＯＴギルティクラウン 2023/6/14 
(株)東プロ サミー パチスロ ハイパースロット Ｓパチスロ頭文字Ｄ 2023/6/14 
(株)東プロ ビスティ パチンコ プロハンター Ｐゴジラ対エヴァンゲリオンＧ細胞覚醒 2023/6/14 
(株)東プロ 三共 パチンコ プロハンター ＰＦダンベル何キロ持てる？ 2023/6/14 
(株)東プロ 三共 パチンコ プロハンター ＰＦ炎炎ノ消防隊？ 2023/6/14 
(株)東プロ 三洋 パチンコ プロハンター Ｐスーパー海物語ＩＮ沖縄５ 2023/6/14 
(株)東プロ 三洋 パチンコ プロハンター Ｐスーパー海物語ＩＮ ＪＡＰＡＮ２ 2023/6/14 
(株)東プロ SanThree パチンコ プロハンター Ｐギンギラパラダイス 夢幻カーニバル 2023/6/14 
(株)東プロ 藤商事 パチンコ プロハンター Ｐとある科学の超電磁砲 2023/6/14 
(株)東プロ ＪＦＪ パチンコ プロハンター Ｐとある魔術の禁書目録 2023/6/14 
(株)マインズ サミー パチンコ ブレイクⅡシリーズ Ｐモンスターハンターダブルクロス連続狩猟 ver 2023/6/15 
(株)マインズ ビスティ パチンコ ブレイクⅡシリーズ Ｐ宇宙戦艦ヤマト２０２２愛の戦士たち 2023/6/15 
(株)マインズ 平和 パチスロ ブレイクⅡシリーズ パチスロ ガールズ＆パンツァー 劇場編 2023/6/15 
(株)マインズ オーイズミ パチスロ ブレイクⅡシリーズ OVER-SLOT｢AINZOOAL GOWN 絶対支配者光臨｣ 2023/6/15 
(株)マインズ ミズホ パチスロ ブレイクⅡシリーズ アナザーゴッドハーデス 解き放たれし槍撃 ver 2023/6/15 
(株)三田商事 サミー パチンコ REACHαシリーズ Ｐ真北斗無双 3 ジャギの逆襲ＧＥＥ 2023/6/19 
(株)三田商事 三洋物産 パチンコ REACHαシリーズ ＰＡスーパー海物語ＩＮジャパン２ＭＧ 2023/6/19 
(株)三田商事 三共 パチンコ REACHαシリーズ ＰＦ機動戦士ガンダムユニコーンｂ 2023/6/19 
(株)三田商事 三共 パチンコ REACHαシリーズ ＰＦダンベル何キロ持てる？Ｖ 2023/6/19 
(株)三田商事 三共 パチンコ REACHαシリーズ ＰＦ炎炎ノ消防隊Ｇ 2023/6/19 
(株)三田商事 北電子 パチスロ REACHαシリーズ マイジャグラーⅢ～一撃! 2023/6/19 
(株)三田商事 三共 パチスロ REACHαシリーズ Ｓ炎炎ノ消防隊ＪＳ 2023/6/19 
(株)三田商事 アムテックス パチスロ REACHαシリーズ パチスロうまい棒 2023/6/19 
(株)マインズ サポハニ パチスロ ブレイクⅡシリーズ Ｓ超ギラギラ爺サマー 2023/6/19 
(株)マインズ 北電子 パチスロ ブレイクⅡシリーズ マイジャグラーⅣ 2023/6/19 
(株)マインズ サミー パチスロ ブレイクⅡシリーズ パチスロ ペルソナ５ＦＲ 2023/6/19 
(株)マインズ 三共 パチスロ ブレイクⅡシリーズ パチスロ 戦姫絶唱シンフォギア 勇気の歌 2023/6/19 
(株)マインズ クロスアルファ パチスロ ブレイクⅡシリーズ パチスロ 犬夜叉 2023/6/19 
(株)マインズ アムテックス パチンコ ブレイクⅡシリーズ Ｐうまい棒 4500～10500 2023/6/19 
(株)マインズ 三洋 パチンコ ブレイクⅡシリーズ Ｐスーパー海物語ＩＮ沖縄５ 夜桜超旋風 2023/6/19 
(株)マインズ ミズホ パチンコ ブレイクⅡシリーズ Ｐミリオンゴッド一撃 2023/6/19 
(株)マインズ 三共 パチンコ ブレイクⅡシリーズ ＰＦからくりサーカス 2023/6/19 
(株)マインズ ビスティ パチンコ ブレイクⅡシリーズ Ｐゴジラ対エヴァンゲリオンＧ細胞覚醒 2023/6/19 
(株)マインズ ビスティ パチンコ ブレイクⅡシリーズ Ｐゴジラ対エヴァンゲリオンＧ細胞覚醒 2023/6/19 
(株)マインズ サンセイ R&D パチンコ ブレイクⅡシリーズ Ｐ牙狼 ＧＯＬＤ ＩＭＰＡＣＴ 2023/6/19 
(株)マインズ 三共 パチンコ ブレイクⅡシリーズ ＰＦからくりサーカス 2023/6/19 
(株)三田商事 三共 パチンコ REACHαシリーズ ＰＦからくりサーカスＶ 2023/6/19 
(株)三田商事 三洋 パチンコ REACHαシリーズ Ｐスーパー海物語ＩＮ沖縄５ＬＴＶ 2023/6/19 
(株)三田商事 クロスアルファ パチスロ REACHαシリーズ パチスロ犬夜叉 2023/6/19 
(株)三田商事 藤商事 パチスロ REACHαシリーズ Ｓとある科学の超電磁砲ＦＢ 2023/6/19 
(株)三田商事 オリンピア パチスロ REACHαシリーズ Ｓ黄門ちゃま喝２Ｌ１ 2023/6/19 

   

パチンコ・パチスロ機
４号転用リスト

2023.7⑨ 

2018.6② 「４号転用メダルゲーム機に係る倫理基準の運用規定」に基づき、各メーカーから 
届出のあった機械をＪＡＩＡ事務局で実査。転用に際し改造が正当に行われていると 
ＪＡＩＡが承認した機械を掲載します。 
なお、ＪＡＩＡでは会員が４号転用メダルゲーム機を製造・販売・オペレーション使用 
する際に「アミューズメント適合機」マークの表示を義務付けています。 

※２０２３年６月５日～６月１９日の期間に発行されたものを掲載。いずれも盤面販売。 



  アミューズメント施設における景品提供営業のガイドライン 
２０１４年３月２７日制定 
２０２２年３月１日改正 

（一社）日本アミューズメント産業協会[ＪＡＩＡ] 

１．目 的 
 アミューズメントマシンにより提供される景品につい
てその種類、内容および営業方法を規定することにより、
公正な競争秩序を確立するとともに、景品提供営業さらに
はアミューズメント業界の将来に向けた健全な発展に資
することを目的とする。 
 
２．定 義 
本ガイドラインで規定する景品とは風俗営業適正化法

第２条第１項第５号で規定されるゲームセンター等にお
ける営業において使用される「遊技の結果が物品により表
示される遊技の用に供する遊技設備」で提供される物品を
いう。 
 
３．景品の内容 
①景品の価額 
 景品として提供する物品は小売価格でおおむね1,000円
以下のものとする。 

 小売価格とは、景品専用に開発された物品を除き、一般
市場における価格とする。 

 なお、景品専用に開発された物品であっても１個あたり
の価格はおおむね1,000円以下とする。 

②景品の種類 
 善良な風俗の保持、清浄な風俗環境の保持および青少年
の健全な育成に障害を及ぼす行為を防止する観点から、
ゲームセンター等における正常な商習慣に照らし適合
すると認められる景品に限る。 

 また、食品衛生法の遵守及び他者の知的財産権を侵害す
ることがないようにすべきである。 

 以上の点を踏まえ、次に掲げる物品等をゲームセンター
等に設置されるアミューズメントマシンにおいて提供
される景品として製造・販売・流通してはならない。 

  ⅰ たばこ、喫煙器具類およびこれらをモチーフにし
た物品 

  ⅱ 酒類、および酒をモチーフにした物品 
  ⅲ 医薬品、興奮・めまい・幻覚等の作用を目的とす

る有機溶剤や成分を含有する物品 

ⅳ 青少年の健全な育成や公序良俗を阻害する内容
が印刷または記録された各種メディア（図書、写
真、フィルム、ビデオテープ、CD-ROM・DVDな
どの記録メディア等） 

  ⅴ 性的な行為の用に供する物品および性器を模し
た物品 

  ⅵ ショーツ、ブラジャー等の下着類 
  ⅶ 金券類および類似品 
  ⅷ 食品衛生法に抵触する材料を使用した物品 
  ⅸ 偽造ブランド品や偽造キャラクターを使用した

もの等、他者の知的財産権を侵害している物品 
  ⅹ 心身に危害を与える恐れのある物品（レーザーポ

インター、刃物類） 
  ⅺ 動物愛護の精神に反する恐れのある生物 
 
４．景品提供の方法 
①クレーン式遊技機等の遊技設備によりクレーンで釣り
上げるなどした物品で小売価格がおおむね1,000円以下
のものを提供すること。 

②景品は、あらかじめ表示されている物品と同一のもので
なければならない。 

③景品と異なる高額なものをデモンストレーションとし
て展示してはならない。 

④カプセル内に品名や記号を記したチケットなどを入れ、
これを景品と交換してはならない。 

⑤提供した景品をもって他の景品と交換してはならない。 
⑥景品が手渡しで提供される仕組みの遊技の場合におい
ても、本ガイドラインの定めるところにより、景品の取
扱いをおこなわなければならない。 

⑦風俗営業適正化法に定めるいわゆる４号営業に用いら
れるパチンコ機、パチスロ機に類する遊技機、メダルゲ
ーム、ビデオゲーム、フリッパーゲーム機等の遊技機を
用いる場合においては、景品を提供してはならない。 

 
５．附 則 
 このガイドラインは、2022年3月1日から適用する。 

●クーラーが効いていてすごく心地良い。帰りた
くない。（千葉・1６歳・♀） 

●昔から利用させてもらってます。音楽ゲームコ
ーナーの照明が画面にうつりこんで見えづら
いとか、照明がまぶしいとかあるので、その点
を考慮していただければうれしいです。いつも
ありがとうございます。（千葉・2１歳・♂） 

●充分楽しませてもらってます。感謝しかありま
せん。（千葉・４８歳・♂） 

●メダルの値段が店によって違いすぎるのはな
ぜなんだ。値段が高くても、すぐメダルがなく
なって遊べないからストレスたまったり。もっ
と「客ファースト」を考えてほしい。（千葉・♂） 

●音楽ゲームの筐体の近くに、どうしてもはしゃ
ぎがちになるゲーム筐体（ホッケーとかスポー
ツゲームなど）を置くのは良くないと思いま
す。そこさえ何とかなれば完璧なのに、もった
いないです。（千葉・２６歳・♂） 

●イベントで参加賞がもらえたので、はずれ 
ても楽しかったです。（千葉・11歳・♀） 
 

●ジャックポットの上限値を増やしてほしいで
す。YouTubeなどで他の地域の方が多くのジ
ャックポットをとる姿をみるので、どこのお店
もそうなって欲しいと思います。（北海道・20
歳・♂） 

●時間帯分煙だったのが全面禁煙にしていただ
き、より楽しめるようになりました。（北海道・
５２歳・♂） 

●新人バイトの教育がなってない。呼んでも新人
じゃわからないため、もうひとり来る。また、
スタッフはインカムを使用しているが、客側か
ら見たら、うまく連携されていない。まったく
麻雀のイベントないのもつまらない。（北海道・
44歳・♂） 

●空気がキレイだから時々利用しています。（東
京・２９歳・♀） 

●トイレの流れが悪いせいか、流していないこと
が多々あり、気持ち悪い。（愛知・？歳・♂） 

●体験台の場所がわかりづらいです。（大分・54
歳・♀） 
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