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本書は、JAIAコードデータベースシステムを初めて使う方を対象に、JAIAコードの基本
情報と、システムの利用申込みや操作方法の概要をまとめています。

本書の内容についての詳細は、2022年に発行した「JAIA DIGITAL 規格 JAIAコード編」
やJAIAコードデータベースの各種ユーザーマニュアルに記載しておりますので、あわせ
てご確認下さい。
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はじめに

JAIAコードデータベースは、アミューズメン
ト業界に特化した商品情報や店舗情報を「常に
最新・かつ正確なマスタ情報を集めることがで
きる」といったメリットがあります。

その他、プライズ等で商品取り扱いが増加して
いる「JANコード付の商品と互換性をもたせて
情報を一元管理することができる」といったメ
リットがあります。

JAIAコードデータベースのメリット
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これまで これから

我々のアミューズメント業界は、コンビニやスーパーとは異なり、商品やサービスの情報粒度がバラバ
ラであり、電子決済や POSシステムなど「情報化投資を進めにくい」と言った構造的な課題が存在して
いました。

この課題に対し、業界の関係各社が個別に保有している情報(商品データなど)を一元的に管理し、共通
コード(JAIAコード)を用いて横断的に活用ができる業界標準のマスタ運用の仕組みと、一元管理した
データを利活用できる情報サービスプラットフォームが「JAIAコードデータベース」です。

JAIAコードデータベースとは

JAIAコードとは、JAIAが新たに策定したアミューズメント業界の どの事業者のどの商品か？ を表す18桁の識別番号
です。

メーカーやオペレータが、当協会から提供する「事業者コード」を用いて商品や店舗ごとに固有の番号を設定し、
JAIAコードデータベースへ登録します。

※JAIAコードの詳細については「JAIA DIGITAL規格 JAIAコード編」を参照ください。

JAIAコードの登録・提供

18桁のJAIAコードとそれに紐づく商品情報や店舗情報の
提供や取得ができます。

JAIAコードデータベースのできること

サンプル：JAIAコード（一次元バーコード）

JAIAコードは、小売店で利用されている「JANコード」のように将来は各商品に表示されていきますの
で、バーコードをスキャンして発注や入庫処理、棚卸しなどで活用することができます。
（2023年以降にはQRコードにも対応予定）
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事業者コードの発行

JAIAコードデータベースの利用申込を行うと、JAIAから事業者のコードが発行されます。
この事業者コードは、将来アミューズメント業界において利用が見込まれる各種データ連携サービスや
電子帳票対応などで活用を想定しています。

JAIAコードは、①JAIAから提供する4桁または2桁の「事業者コード」、②各社で独⾃で設定する「識別コード」の
18桁のコードで構成されます。（各社で設定する識別はコードは⾃由に設定できます）

事業者コード、JAIAコードは一度システムに登録すると、基本的に変更することはできません。

JAIAコードデータベースの活用

JAIAコードデータベーは皆様がデータを登録し、皆様で利用することで様々な発展をすることが可能で、
業界のDX（デジタルトランスフォーメーション）を実現していきます。

JAIAコード（バーコード）を活用した在庫管理業務を行うには、別途JAIAコードデータベースに対応したPOSシス
テムやバーコード読取装置（ハンディスキャナやPOT）などの導入が必要です。

• 検品、品出し、棚卸しを、バーコードを活用し
て店舗業務を効率化できる

• 商品を補充する際も、表示されているバーコー
ドを読み取り、商品を間違えることなく正しく
かつ、速く発注できる

【活用イメージ】

JAIA

JAIA

読取＆登録

発注

POSシステム
（在庫管理）

◆活用例 ①バーコードを活用した店舗業務改善

店頭

ストック
ヤード

◆活用例② QRコードを活用した商品情報提供

• QRコード内に、商品情報・URL・付加情報
を埋め込めるため、さまざまな情報照会がス
マートフォンやタブレット端末で即座に確認
できる
（別途アプリ開発が必要です）

【活用イメージ】

＋
【JAIAコード】

商品名
発売元

【付加情報】
数量
金額

QRコード内の情報

＋
【JAIAコード】

商品名
発売元

【付加情報】
店舗キャンペーン

情報

QRコード内の情報景品の
QRコード

伝票の
QRコード

◆活用例③ QRコードを活用したオペレーション改善

• QRコードや電子タグを筐体に読み込ませて、
プライズ機内の商品管理、払出管理、メー
ター集計などを⾃動で行う

• 店舗のオペレーションが削減され、従業員の
削減や接客など顧客サービスへ振り分けられ
る

⾃動連携
（ペイアウト）
（インカム）
（在庫情報）

分析・発注

景品補充
（⾃動読取）

【活用イメージ】

接客

補充指示

POSシステム
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JAIAコードデータベースを使う前に

◆JAIAコードの範囲（登録対象）

JAIAコードデータベースをお使いいただく前に、JAIAコードの基本ルールについてご説明します。

◆JAIAコード体系

◆JAIAコードの設定基準（設定例）

JAIAコードへ登録する対象は、製品（ゲーム機筐体や
ソフトウェア）、製品タイトル名、部品、サプライ品、
景品、課金アイテム名など、AMメーカーやディスト
リビューターが登録するものと、店舗情報などオペ
レーターが登録するものがあります。

個社で保有する売上情報や決済情報、顧客情報、人事
情報はどは登録しません。

製品に関する情報

ゲーム筐体情報

タイトル情報

店舗に関する情報

店舗情報

景品・サプライに関する情報

景品・サプライ情報

部品情報

課金アイテム情報

個社で保有する情報

売上情報

人事情報

顧客情報

JAIAコードの範囲（赤点線）

①事業者コード

JAiAが事業者に対し
番号を発行

②識別コード

⾃社の商品管理コード、JANコード、または独⾃の採番ルールで登録事業者が

独⾃に識別コードを設定する（分類コード＋⾃社店舗コード など）

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 C11 C12 C13 C14J1 J2 J3 J4

JAIAコード（18桁）

バーコード変換・商品等へ表示

1 2 3 4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4

JAIAコードはトータル18桁の番号で構成されます。

項目 説明

桁数 18桁固定

キャラクタ
（使用可能文字）

CODE128のコードセットBキャラクタに準拠
• 数字（0～9）
• アルファベット（A～Z）※大文字/小文字
• ハイフン(-)、アンダーバー(_)

コード体系
前方4桁、または2桁を事業者コードで使用（JAIAで発行）

空きアドレスはJAIAコードを設定する各事業者で設定

バーコードなど
への変換

一次元バーコード：CODE128

その他将来対応として二次元コード（QR）、電子タグに対応予定

• 詳細は「JAIA DIGITAL規格 JAIAコード編」
に記載

• 二次元コード（QRコード）等におけるJAIA
コード仕様、運用ガイドライン等は2023年を
めどに開示予定です。

• 一次元バーコード（CODE128）には、コード
変換時にチェックキャラクタ（モジュラ
チェックキャラクタ）が⾃動で埋め込まれる
ため、識別コードにチェックデジット等を考
慮して埋め込む必要はありません。

JAIAコード仕様

JAIAより発行する事業者コードは、業態によって番号帯域が異なる4桁のコードを発行します。
また、有料オプションとして2桁の事業者コードも発行可能です。（16桁の識別コードを設定することができます）

コードタイプ 設定基準

JAIA店舗識別
コード

• 異なる店舗には異なるJAJAコードを設定する
• 同一店舗内でも、売上管理単位が異なる場合は、

異なるJAIAコードを設定する
同一フロア内で管理体系が異なる場合やオーナーが異なる場合など

JAIA商品識別
コード

•サプライチェーン上にある全ての商品やサービスの
取引単位（販売単位）ごとに、他とコードの重複を
することなく識別・特定ができるように設定する

JAIAコードは、それぞれのコードタイプに
よって設定基準を設けており、一つの商品
や店舗に一つのコードを重複することなく
設定します。

一度JAIAコードデータベースに登録した
JAIAコードは、他の商品（景品）・店舗に
再設定（使い回し）することはできません。

※市場から撤退した商品を再販する場合も、基本
的に新しいJAIAコードを設定します。

JAIAコード設定ルール

ただし、次の場合は新たにJAIAコードを登録する必要はありません
• 販売価格（OP価格）のみの変更（ゲーム筐体・部品等で仕様変更や外観の変更がない場合に限る）
• 同一商品で原産地や製造国が異なる場合や製造工場が異なる場合
• カタログ表示上記載が不要な内部構成部品の変更や、軽微な機械仕様の変更を行った場合
• 国内で販売しているアミューズメント景品を、輸出仕様へ変更した場合
• 店舗名や店舗業態を変更した場合（取引先やお客様に対し変更前の店舗との区別が不要な場合）
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◆事業者コードとは

JAIA事業者コードは、JAIAコード全18桁の番号のうち先頭4桁（または2桁）について事業者を識
別するコードとして当協会が番号の発行を行います。

• 事業者コードは事業者カテゴリーごとにコード帯域を設定します。

• 通常は4桁の事業者コードを付与しますが、識別コードの入力16桁を利用希望する事業者に対して、
2桁の事業者コードを付与します。（有料オプション）

• ⾃社の事業が複数の事業者カテゴリーに該当する場合は、1事業に対して、1カテゴリーの事業者コード
を発行します。

• その他GTIN（JANコード）と併用して登録される商品マスタグループに属するJAIAコードは、固定値
「JAN0」を利用します。

番号体系 事業者カテゴリー 事業の内容 登録できるマスタ

1000～1999 オペレーター
アミューズメント施設の運営事業者、アミューズメント施設の運
営委託事業者、ホテル/遊園地/ボーリング/バッテングセンターで
ゲームコーナーを営む事業者、機器レンタル/リース事業者

JAIA店舗識別コード

2001～2999
アミューズメントメーカー
（AMメーカー）

アーケードゲーム機開発製造販売事業者、アーケードゲーム開発
事業者、部品事業者、プライズ（景品）事業者、食品景品販売事
業者、サプライ事業者、修理・改造事業者、アミューズメント周
辺機器事業者

JAIA商品識別コード

3000～3999 ディストリビューター
アミューズメント機器輸入事業者、中古機販売事業者、アミュー
ズメント機器卸事業者、景品卸業者

JAIA商品識別コード

4000～4499
アミューズメントサービス事
業者（AMサービス事業者）

広告/販促事業者、内装事業者、出版事業者、修理・メンテナンス
サービス事業者、物流サービス事業者、施設運営コンサルティン
グ事業者

JAIA商品識別コード

5000～5499 システムサービス事業者
システム開発事業者、POSサービス提供事業者、店舗運営サービ
ス事業者

登録不可

5500～5999 決済サービス事業者 電子決済サービス提供事業者 登録不可

JAN0（固定値） ※共通で利用 ー JAIA商品識別コード

4桁の事業者コード帯域

番号体系 事業者カテゴリー 説明 オプション料金

英字AA～ZZ、
A0～Z9までの
組み合わせ2桁

JAIA会員の全事業者が
利用可能（オプション）

⾃社で設定する「識別コード」を最大16桁使用したい場合や、英字組
み合わせの指定事業者コードを使用したい場合に（A~Z、0～9）の
希望文字を用いた2桁事業者コードを発行
希望文字コードは先着順ですが、数週間の調整期間を設けさせていた
だきますのでご了承ください。

年間：36万円
（税別）

2桁の事業者コード帯域

事業者番号はJAIAで発行します（希望番号の対応はできませんのでご了承ください）

事業者カテゴリによって登録できるマスターが異なります。

事業領域が多岐に渡り、オペレータ・メーカーなど複数の事業者カテゴリでシステムを利用したい場合は、カテゴリ
ごとに事業者コードの申請ををお願いします。

2桁事業者コードの申請は、システム利用申込時に受付を行います。

事業者コード発行後は、番号の変更ができませんので事前にご検討の上お申し込みください。
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JAIAコードの設定方法

◆具体的なJAIAコードの設定例

18桁のJAIAコードは、以下を参考にコードを作成してください。
（⾃社の店舗管理番号をJAIAコードに埋め込むケース）

その①

JAIAで発行した
事業者コード（4桁）

その②

⾃社で管理している
店舗管理番号（10桁）

事業者コード 識別コード

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

1 1 1 1 0 0 0 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0

JAIAで発行した

事業者番号を

登録します。

⾃社の店舗管理番号（10桁）を右詰めで登録します。14桁に満たない

部分は、「0」埋め

を行い18桁の番号

を作成します。

識別コードに分類番号なども埋め込んで登録することも可能ですが、その際は5桁目（識別コードの先頭行）は未使
用とする、あるいは英字の利用を取りやめていただきますようお願いします。

※将来的に業界の共通分類コードとして活用を見込んでおりますのでご協力をお願い致します。

店舗識別コード

（JAIAコード）

桁数
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JAIAコードデータベースの申込み

◆申込み前の準備

JAIAコードデータベースの利用を開始する前に、以下をご確認いただきます様お願い致します。

 申し込む際には、登録する事業者カテゴリをご確認ください。
（事業者コードは事業者カテゴリーごとにコードを発行します。）

 ご利用する事業者コードの桁数をご確認ください。
（2桁の事業者コードは有料（オプション）になります。

 JAIAコードデーベースとAPI接速を希望する事業者様は、申込み時に利用申請を
おこなってください。※詳細は以下に記載
（API接続は有料（オプション）になります。）

 申込み時にJAIAコードデータベースのサイト管理者情報を1名申告していただき
ますのでご準備願います。

◆利用料金

JAIAコードデータベースは、JAIA正会員、賛助会員は基本的に4桁の事業者コードを無料でご利用
いただけます。
各種オプション料金は以下をご確認ください。

事業者区分

料金 オプション利用料

補足
初期登録料 基本利用料

システム間連携
（API接続）利用料

2桁事業者コード利用料

オペレータ
AMメーカー
ディストリビューター
AMサービス事業者
システムサービス事業者

無料 無料 24万円/年間
英字2桁

（希望文字）
36万円/年間

• オプション料金は、事業者
コード単位で発生

• 毎年4月を基準として、年間利
用料を徴収
(初年度は月割で請求)

決済サービスを営む事業者様は、別途JAJA DIGITAL規格の利用契約を締結の上、本データベースの利用が可能にな
ります。詳細はJAIA事務局までお問い合わせください。

◆API接続

JAIAコードデータベースはAPI接続を提供
しており、システム間連携によってマスタ
の登録・修正やダウロードが可能です。

ご利用を希望される事業者様は、利用申込
み時に「システム間連携利用希望」を選択
してください。
（APIの利用申請は、システムの利用申込
後でも受付致します）

項目 説明

方式 REST 

API URL https://api.jaiadb.com/xxx   (※xxxはAPI一覧を参照)

入力データ形式
• フォーマット： JSON
• 文字コード：UTF-8
• その他：文字列の値はダブルクォテーション「"」で囲います。

出力データ形式

• フォーマット： JSON
• 文字コード：UTF-8
• その他：値なしの場合、そのJSON Keyは出力しません。

文字列の値はダブルクォテーション「"」で囲います。

API基本仕様

※詳細はAPIマニュアルを参照ください。

◆注意事項

JAIAコードデータベースのご利用にあたり、以下をご確認ください。
本注意事項についての詳細は「JAIAコードデータベースシステム利用約款」をご確認ください。

• 利用約款・プライバシーポリシーをご確認いただき同意頂き利用申込みをお願い致します。

• 利用契約は毎年4月1日を基準に同一条件で１年間更新（⾃動更新）となります。

• オプション料金は申込み初年度は月割（申込月の翌月～翌年3月）の支払いとなります。
次年度以降は4月～翌年3月までの年間料金の支払いとなります。
※JAIA会員は、オプション料金の入金を待たず利用登録の開始、並びに更新を行います。

JAIA会員・賛助会員 利用料金表
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• 事業者コードの利用を停止する場合は、所定の「利用終了届」を提出します。
※利用停止後も登録済みのJAIAコードマスタ情報は「過去情報」として業界で活用します。

• JAIAコードデータベースの利用者は、ダウンロードしたマスタについて第三者に譲渡・貸与等をしてはい
けません。

• JAIAコードデータベースの⾃社での利用について、当協会では利用するためのソフトウェア等は提供しま
せん。また、利用者が整備した環境に毀損等が発生した場合でも、当協会は一切の責任を負いません。

◆利用申込

JAIAコードデータベースのお申し込みは以下申込みフォームから必要事項を入力してください。
フォームへの入力が出来ない場合は、申込用のファイルをお送りしますので、サポートデスク
（jaiadb_support@jaia.jp)までご連絡ください。

なお、申込みにあたり以下情報の登録が必要となりますので事前にご準備ください。

• 申込者情報
（氏名、会社名、住所、役職、連絡先、メールアドレス）

• 事業者情報
（会員区分、利用開始日、事業者コード桁数、法人マイナ
ンバー、会社名、連絡先、事業者カテゴリー、事業規模、
システム間連携希望）

• 請求書送付先情報

• サイト管理者（システム利用管理者）情報

• 検証環境利用申込

入力フォームURL

https://forms.office.com/r/Wvqmn2C9na

• 登録情報の確認は「戻る」ボタンを押して申込内容確認を行ってください。（入力内容は保持されます）
※「送信」ボタンを押した後は内容の修正ができませんのでご注意ください。

• フォーム入力についての不明点や送信後の申込情報の修正などございましたら、サポートデスク
（jaiadb_support@jaia.jp)までご連絡ください。

フォーム入力後は、JAIA事務局で内容の確認と登録作業を行います。

登録完了メールが届くまで3～5営業日程度かかりますのでご了承ください。

利用申込みの流れ

利用者利用者 協会

• お申し込み

申込用Webフォームもしくはメール
（申請書）でのお申込み

•ログイン・ユーザー追加

システムの利用を開始。必要に応じて
⾃社ユーザを追加

• 事業者情報登録

申込書に沿って、事業者情報
および管理ユーザーを登録します

• 申込フォームへ必要情報を入力願い
ます。

• フォーム入力ができない場合は、
JAIAまでご連絡ください。

• 申込フォームの情報を元にJAIAコー
ドデータベースへ登録を行います。

• 登録完了後は、管理者ユーザーへ登録
完了メールが送信されます。

• 利用ユーザーを追加し、利用を開始し
ます。（詳細はマニュアルを参照）

• API接続を希望される場合は、接続用
のユーザーアカウントを準備してくだ
さい。

• JAIA会員は、オプション料金の支払がある場合でも、申込内容の確認後に事業者情報の登録を行います。
（請求は登録月の翌月に送付致します）

• オペレータとメーカーの複数の事業者コード申込を行う場合は、異なる利用管理者の登録が必要です。
（JAIAコードデータベースには、メールは重複して登録することができません）

https://forms.office.com/r/Wvqmn2C9na
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◆利用開始案内メールが届いたら

JAIAコードデータベースの登録が完了すると、サイト管理者（システム利用管理者）様へ
ユーザー登録完了メールを送信します。

• 登録完了メールには、JAIAコードデータベースに登録
された「事業者コード」が記載されていますのでご確
認ください。

• 本メールが届いたら、記載のURL
https://www.jaiadb.com/ にアクセスして、シス
テムへのログインと初期パスワードの変更を行ってく
ださい。（ログインIDはメールアドレス、パスワード
はメールに記載している初期パスワードです）

• 変更したパスワードを忘れた場合は、
「パスワードをお忘れの場合はこちら」からパスワー
ドリセットを行ってください。

• 本メールはシステムから⾃動送信しております。
登録メールに関するお問い合わせはサポートデスク
（jaiadb_support@jaia.jp)までご連絡ください。

登録完了メール（サンプル）

taro@jaia.jp

ジャイア太郎

• 利用申込の際に申請いただきました「利用開始日」より前にログインすることはできませんのでご注意ください。

https://www.jaiadb.com/
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◆JAIAコードデータベース 利用方法

JAIAコードデータベースは、画面からJAIAコードマスタの登録や検索閲覧、ファイル（CSV形
式）の登録やダウンロード、API（有料オプション）経由での登録やダウンロードができます。

情報登録 情報利用

JAIA
コード

JAIA
コード

JAIAコード
データベース

①画面登録

➁ファイル登録

③システム間連携（API)

④情報検索・閲覧

⑤情報検索・ファイル出力

⑥システム間連携（API）

⾃社システム POSシステム

• 情報登録は、⾃社の商品情報や店舗情報を
登録できます。（JANコード付の一派流通
品を含む他社の情報は登録できません）

• 登録した情報は、公開先を指定（事業者カ
テゴリや特定の事業者コード）して制限す
るすることができます。

• 情報利用者は、公開先に指定されていない
マスタ情報は閲覧・ダウンロードすること
ができません。

◆JAIAコードデータベース 利用者登録

利用開始案内メールを受信して、システムへのログインが完了しましたら、⾃社の利用者を登録
してください。（登録方法の操作などについては、「操作マニュアル」を参照）

• ユーザー権限（種類）は、
「サイト管理者」「サイト利用者」の
2種類があります。

• サイト管理者はJAIAコードデータ
ベースから登録完了メールを受信後、
⾃社のユーザー（利用者）を追加しま
す。

• サイト管理者は、複数名設定することができます。

• 一度登録したメールアドレスは、重複して登録することはできませんのでご注意ください。
（他の事業者コードに紐つくユーザー登録でも同様です）API接続に必要な認証も、このユーザー情報を利用して
認証を行います、

◆JAIAコードデータベース 概要

推奨利用環境

• インターネットに接続できるパソコンでの利用を推奨

• Windos10

• MacOS 10

• 推奨ブラウザ環境（最新バージョン）

• Google Chrome 

• Microsoft Edge 

• Safari

• システム利用時間

• 利用停止時間は設けていませんが、深夜23時～朝6時の
間はマスタ登録をお控え頂きます様お願いいたします。

• 定期メンテナンス日
• 毎月第一・第三火曜日19:00～22:00
※上記時間帯の他に臨時メンテナンスを行う場合があります。臨時メンテナンスを行う場合は、事前に通知します。

JAIAコードデータベースシステム ログイン画面
https://www.jaiadb.com/

JAIAコード
データベース

利用申込の情報を基に、
事業者情報・サイト管
理者情報を登録

サイト管理者

⾃社のサイト管理者／
サイトユーザーの追加
と、JAIAコードマス
タの登録・閲覧を行う

サイトユーザー

JAIAコードマスタの
登録・閲覧を行う

JAIA 申込事業者

① ②

登録完了メール登録完了メール

JAIAコードデータベースの利用

https://www.jaiadb.com/
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JAIAコードデータベースの操作

◆登録・参照できるJAIAコードマスタと権限

マスタ名 説明

利用権限

登録・編集・削除
できる事業者

参照できる事業者

店舗マスタ
国内でアミューズメント施設や飲食店・宿泊施設・商業施設・娯楽施設などで
ゲームコーナーを営む事業者の店舗情報を、JAIAコードと合わせて店舗名称や
住所、店舗業態などの分類情報、店舗URL情報などの付随情報を登録します。

オペレータ

⾃社に公開権限を設定
されているマスタ情報

AM商品マスタ
各種ゲーム機本体、コンバージョンキット、両替機、メダル貸機、店舗オペ
レーションに関連する周辺機器などの商品を登録します。

AMメーカー
ディストリビューター

AMサービス事業者

タイトルマスタ
タイトルマスタは、各種ゲーム機のタイトル名（汎用筐体では搭載されるソフ
トウェアの情報、専用筐体やプライズ機などではゲームタイトル名）を登録し
ます。

部品マスタ
部品マスターは、メーカー純正の補修部品や、部品メーカーから販売される部
品を登録します。

景品・サプライマスタ
景品・サプライマスタは、AM専用景品やサプライ品を登録します。
JAIAコード、サプライのの正式名称や略称名称などの情報、分類情報、製品仕
様に関する各種情報を登録します。

課金情報マスタ
課金情報マスターは、プレイ中の課金（アイテム購入）や有料オプション、サ
ブスクリプションなど、ゲーム機のクレジット売上を除いた電子アイテムに関
連する情報を登録します。

JAIAコードデータベースは、事業者カテゴリごとに登録できるマスタ情報が異なります。
またマスタの利用は、情報登録者が公開権限を設定したマスタ情報を閲覧・ダウンロードするこ
とができます。

• 複数の事業を行ってる場合は、オペレーター業で登録する事業者コード、AMメーカーとして登録する事業所コー
ドをそれぞれお申込み頂き、JAIAコードデータベースへマスタ情報の登録をお願い致します。
なお、オペレータとメーカーの複数の事業者コード申込を行う場合は、異なる利用管理者の登録が必要です。
（JAIAコードデータベースには、メールは重複して登録することができません）

• 各マスタの情報公開権限のお問い合わせや修正依頼については、登録した事業者様へ直接お問い合わせください。
（JAIAでは対応しませんので了承ください）

JAIA DBサポート
ページやJAIA

Digital 規格へのアク
セスができます

メンテナンス情報な

どのJAIA事務局から
のお知らせを掲載し

ています

ホーム画面にメンテナンス情報などのお知らせや、JAIA DBサポートページなどへアクセス可能な
リンク集を掲載しております

◆ホーム画面
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◆マスタ情報のファイル更新

CSVファイルの雛形
のダウンロードが
できます

インポートの処理結果を
表示します。
※エラーが発生した場合は、
ファイル内のデータは取り

込みません。

CSV形式で作成したファイルをインポートし、店舗マスタ／商品マスタを登録することができま
す。

インポートするファイル
を選択し、インポートボ

タンを押します

• CSVファイルのインポートは、「操作マニュアル」、または「JAJAコードDB利用ガイド」をご参考ください。

メニューバーから検

索画面を選択

抽出した一覧のJAIAコードを
クリックして詳細を表示

抽出した一覧をCSV
ファイル形式で出力

抽出した一覧から

チェック付けて
バーコードを出力

JAIAコード検索など
一部項目で予測検索

が可能

※ダウンロードは一次元バー
コードのみとなります。

◆登録内容の検索・ダウンロード

検索画面から抽出結果の表示・修正・削除、JAIAコードマスタの詳細確認、一覧のダウンロード、
バーコードのダウンロードが可能です。

検索した項目を修正

または削除

• 検索画面よりJAIAコードを削除することが可能ですが、一度削除されたJAIAコードを再度利用してデータを登録
しなおすことはできませんのでご注意ください。



• 検証環境URL https://www-test.jaiadb.com/

• 検証環境の利用は、JAIAコードデータベースへ申込いただきました「JAIA会員・賛助会員」で、利
用を希望される方へ、制限なく無料で開放します。（非会員には原則開放しません）

• 申込方法は、以下の方法で申込

① JAIAコードDB利用申込時に申請
② 後からサポートデスク（jaiadb_support@jaia.jp)へメールで申請

＜メンテナンススケジュール＞

• 検証環境では以下の通りメンテナンス時間を設けております。
なお、臨時メンテナンス時以外は、アナウンスは行いません

✓ 毎週 月・水・金曜日10:00～12:00
✓ 上記時間帯以外に臨時メンテナンスを行う場合があります。

＜利用の注意点・制限事項など＞

• データの整合性を保つ観点から検証環境と本番環境に設定される値は同一となります。

• 検証環境と本番環境の事業者コードは同一となります。異なる権限を利用したい場合の対応は別途ご
相談下さい。

• 検証環境では、全ての事業者がAPI接続をご利用可能です。

• 検証環境においてもマスタデータは他社へも公開されます。本番環境相当のデータを登録する場合は、
公開先制限の設定にご注意下さい

• データの復元、修正、調査は原則行いません。また削除済みデータの復元や修正、調査も原則行いま
せん。

• 検証環境に負荷のかかるテスト（大量ファイルの投入・取得試験）は行わないようお願いします。

2023/05/11 Japan Amusement Industry Association CONFIDENTIAL AND PROPRIETARY 13

JAIAコードデータベース 検証環境について

JAIAコードデータベースへ申込いただきました「JAIA会員・賛助会員」に向けて、検証環境を無
料で開放します。



2023/05/11 Japan Amusement Industry Association CONFIDENTIAL AND PROPRIETARY 14

よくあるご質問（FAQ)

カテゴリー一覧

ログインに関するご質問

Q パスワードを忘れてしまいました。

A ログイン画面に「パスワードをお忘れの場合はこちら」をクリックするとパスワード再設定画面が
表示されます。そこからパスワード変更可能です。

Q パスワード入力を間違ってユーザーロックされました。

A 「パスワードをお忘れの場合はこちら」をクリックして、パスワード再設定画面から再度新しい
パスワードを設定することで解除できます。

Q ログインすると”利用開始日前です”というメッセージが出ました。

A システムの利用申請時にご指定頂いた「利用開始日前」の場合は、システムにログインできません
ので、利用開始日までお待ちください。
もし、即時ログインが必要な場合は「 jaiadb_support@jaia.jp 」にご連絡ください。

Q ログインIDはどうやって取得できますか？

A サイト管理者がJAIAコードDBをご利用する社内ユーザーを登録した際に、そのメールアドレス宛に
仮パスワードと共にIDなどのログイン情報が通知されます。

ユーザー登録に関するご質問

Q メールアドレスが使用中と表示されます。

A JAIAコードデータベースは、メールアドレスは二重に登録できません。別のメールアドレスをご用
意ください。

Q ユーザー検索にあるユーザーIDとは何を指しますか？

A システム上のID管理番号です。メールアドレスと1対1で紐付いています。

Q 間違ってユーザー登録してしまいました。

A サイト管理者のIDでログインし、検索画面の「修正」ボタンを押すと対象の情報を修正することが
できます。

Q JAIAコードDBの利用開始案内メールが届きません。

A メールソフトの迷惑メールフォルダなど、受信箱とは異なるフォルダに届いていないか確認してく
ださい。またドメイン指定受信を設定していないか確認してください。
これらの設定が問題ない場合は、⾃社のサイト管理者にメールアドレスを誤って登録していないか
確認してください。
（JAIAコードデータベースの登録メールアドレスを修正した場合は、「パスワードをお忘れの場合
はこちら」をクリックし、パスワード再設定画面から再度新しいパスワードを設定することでログ
インすることができます。）

マスター登録に関するご質問

Q JAIAコードデータベースからエクスポートしたファイルがExcelで表示できません。

A エクスポートファイルのフォーマットはcsvになります。Excelでは直接表示はできません。
（Excelの「データ」タブから「テキストファイル」を選択して、インポートを行います）

Q エクスポートするマスタは選択できますか？

A 各マスタの検索時に初期表示される一覧は、ログインしたユーザーが閲覧できるすべてのマスタ情
報が表示されます。
検索条件でJAIAコードや会社別や商品種別などで絞り込みを行いダウンロードすることができます。
なお、商品名だけの一覧を抽出するといったことはできませんので、ダウンロード後に貴社で加工
をしてご利用ください。

JAIAコードデータベースの利用方法について、よくあるご質問に対する回答を掲載しています。

2022年5月発行

Rev.1.3
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Q 一度登録したJAIAコードのデータを削除できますか？

A 検索画面から対象のJAIAコードのデータを削除することができます。
削除後は情報利用者はアクセスできなくなりますが、データベースからは削除されません。
そのため、削除したデータと同じJAIAコードを利用して再度登録しなおすことはできませんので、
ご注意ください。

Q 新しいマスターデータを登録すると、情報利用者に通知されますか？

A JAIAコードデータベースシステムは、マスタ情報の新規登録、修正、削除のタイミングでは通知は
行いません。（通知はマスタ登録会社様で連絡をお願いします。）

Q Excelファイルをインポートできますか？

A JAIAコードデータベースには、Excelファイルは直接インポートできません。
CSVファイル（UTB-8/BOMなし）に変換し、インポートを行ってください。

Q CSVファイルがインポートできません。『CSVのフォーマットが不正です』と表示されます。

A 以下インポートファイル作成の注意点を確認しファイルを作成してください。

①雛形ダウンロードした際に、1行目に入力されている「Column1」,「Column2」・・・の行
を削除してください。

②JAIAコード値などの数字の値が誤変換されていないか確認してください。
（例：2.00105E+17 など）

③選択方式で入力するコード値は「1」「2」ではなく「01」「02」としてください。

④CSVのファイル形式を、UTF-8（BOMなし）で保存してインポートしてください。

⑤複数の選択肢を選択している項目に、” ”（ダブルクォーテーション）がついているか確認してく
ださい

Q CSVファイルがインポートできません。『「JAIA事業者コード」で登録権限のないJAIA事業者コー
ドが含まれています』と表示されます。

A ログインユーザーと異なる事業者のデータは登録や更新、削除を行うことができません。
ログインユーザーの事業者コードとCSVファイルに記載の事業者コードが同一か確認してください。

Q バーコードはベクター形式でダウンロードできますか？

A JAIAコードデータベースではベクター形式でのダウンロードはできません。

ただし、バーコードの枠（AI形式）につきましては、JAIA HPからダウンロードが可能です。

一度削除したJAIAコードについて、「復元したい」「同じJAIAコードを再利用したい」といったご要望を複数頂いて
おりますが、一度削除されたJAIAコードを再度利用してデータを登録しなおすことはできませんのでご注意ください。
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